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1. TIPO DE INFORME 

INFORME PARCIAL  INFORME FINAL  

Cuota Número  5  

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCIÓN 

Contrato No. 4146.010.26.1. 0486 de 2026 

Nombre completo del contratista: Zoleima González Gómez 

Documento de identificación: C.C 34.501.666 

Nombre del supervisor: CLARA INÉS TORRES SINISTERRA 

Organismo: SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL 

Objeto del contrato: Prestación de Servicios Profesionales a la Secretaría de Bienestar 
Social, dentro del proyecto denominado: "Fortalecimiento del sistema para la prevención y 
abordaje integral del fenómeno social de habitabilidad en calle en Santiago de Cali 
BP-26005418. 

3. INFORME JURÍDICO 

Fecha de Inicio 

14/ENE/2026 

Fecha terminación 

30/JUN/2026 

Modificación(es) al contrato: Modificación No. 1: Al Contrato de Prestación de Servicios 
Profesionales No. 4146.010.26.1.0486 de 2026 se adiciona el valor de dos ( 2) cuotas por la 
suma de ONCE MILLONES TRESCIENTOS VEINTISÉIS MIL PESOS M/CTE ($11.326.000) 
y se prorroga por dos (2) meses hasta el 30 de junio de 2026, suscrita el 20 de abril de 2026. 

Suspensión: N/A 
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Reanudación: N/A 

Cesión: N/A 

Terminación anticipada: N/A 

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO 

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de VEINTIDOS MILLONES SEISCIENTOS 
CINCUENTA Y DOS MIL PESOS M/CTE (22.652.000)  

Adición: Adición No 1: Por la suma de ONCE MILLONES TRESCIENTOS VEINTISÉIS MIL 
PESOS M/CTE ($11.326.000) 

Prórroga: Desde el 01 de mayo hasta el 30 de junio de 2026. 

Información para Retención en la fuente: 

 

Para efectos de disminución de la base de retención en la fuente, anexo copia 
legible de los siguientes documentos: 

SI NO 

● Recibo de consignación en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la 
Construcción AFC del periodo de la cuota. 

 X 

● Recibo de consignación en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias 
del periodo de la cuota. 

 X 

 

Información: 

Valor Total del 
Contrato 

Valor Cuota a 
cancelar 

Valor Acumulado 
Cancelado 

Saldo por Cancelar 

$ 33.978.000 $ 5.663.000 $ 22.652.000 $ 5.663.000 

 

Información del pago de seguridad social: 
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Obligación Datos Certificación o Planilla de Pago 

Sistema de Salud, Sistema 
de Pensiones y Riesgos 
Laborales 

No. Planilla: 85563592 
No. PIN, Autorización, Referencia, Pago: 85563592 
Operador: Enlace Operativo 
Fecha de Pago: 08 de mayo de 2026 
Periodo de pago de la seguridad social: mayo de 2026 

Observaciones al informe financiero y contable: 

5. INFORME TÉCNICO 

Concepto Supervisor: 
 

1. Elaborar el plan de acción correspondiente a su objeto contractual. 
 

1.1 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, elaboró el cronograma de 
actividades acordes a sus obligaciones contractuales. 
1.2 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, realizó seguimiento al registro 
de las actividades territoriales de los equipos verificando la matriz de base de datos. 
1.3 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, realizó seguimiento a la 
propuesta de inclusión económica primero, presentada por los equipos territoriales 

 

2. Realizar acompañamiento técnico desde el área de psicosocial a las redes de apoyo 
conformadas en los diferentes sectores de la ciudad para el abordaje integral del fenómeno 
de habitabilidad en calle. 

 

2.1 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, participó en capacitación para el 
fortalecimiento de los procesos de los equipos, en relación al registro y organización de la 
información de cada zona. 
2.2 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, participó en la capacitación sobre 
proceso de fortalecimiento en red para los equipos territoriales. 
2.3 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, orientó la preparación de la 
ceremonia de graduación en técnico en trabajo social comunitario liderada por el equipo de 
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movilización ciudadana en el marco del fortalecimiento de capacidades de los miembros de 
la RAC. 
2.4 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, gestionó los recursos logísticos 
para la realización de la ceremonia de graduación de los miembros de la RAC. 
2.5 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, participó en el proceso preparatorio 
de la mesa técnica del Programa Habitante de Calle. 

 

3. Realizar gestiones de articulación intersectorial para la implementación de planes de 
acción propuestos por las redes de apoyo en atención a las situaciones asociadas al 
fenómeno de habitabilidad en calle. 

 

3.1 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, participó en la ceremonia de 
graduación en técnico en trabajo social comunitario, proceso en articulación con el Instituto 
Kairós, las familias, fundaciones que hacen parte del proceso de la RAC. 
3.2 La contratista del 26 de abril al 25 de mayo de 2026, participó en el proceso 
preparatorio de la participación del programa habitante de calle para el desarrollo de la 
maratón de Cali 

 

4. Orientar a los actores sociales, comunitarios e institucionales sobre las rutas para el 
restablecimiento de derechos y los servicios sociales para la población en situación de calle. 

 

4.1 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, orientó a los actores que 
solicitaron información sobre el programa habitante de calle y las rutas de atención. 

 

5. Realizar la atención de las solicitudes de la comunidad relacionadas con casos de 
personas en situación de calle, en riesgo de habitar la calle y en alta vulnerabilidad social. 

 

5.1 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, realizó la asignación de 
solicitudes, el seguimiento y revisión de los informes de las verificaciones para dar respuesta 
oportuna. 
5.2 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, realizó orientaciones periódicas 
a la persona asignada para el apoyo administrativo relacionado con la revisión y recepción 
oportuna de los documentos por parte de los equipos de redes de apoyo y movilización 
ciudadana. 
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6. Realizar acompañamiento a las actividades de IEC con la población en situación de calle, 
los actores sociales y comunitarios para el abordaje integral del fenómeno social. 

 

6.1 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, acompañó actividades 
programadas por los equipos en territorio en los sectores priorizados. 

 

7. Entregar de forma física en una carpeta toda la documentación personal, precontractual, 
contractual y de ejecución de acuerdo a la lista de chequeo, en cumplimiento de la Gestión 
Documental en la Secretaría de Bienestar Social. 

 

7.1 La contratista en el mes de mayo de 2026, entregó de forma física los documentos de 
ejecución (DS, Supervisión cuota 4, Actividades cuota 4, seguridad social cuota 4, ) 
correspondientes a la cuota 4 de Abril. 

 

8. Y las demás actividades inherentes al objeto del contrato y a la misión de la Secretaría de 
Bienestar Social. 

 

8.1 La contratista del 25 de abril al 25 de mayo de 2026, realizó el reporte a gestión de 
calidad de los documentos de evidencias de los equipos territoriales 
8.2 La contratista en el mes de mayo participó en reunión virtual convocada por el ministerio 
de salud en el marco de asistencia técnica en temas de orientaciones para la atención en 
salud mental a personas habitantes de calle. 

Recibo a Satisfacción de Servicios: N/A 

 

Constancia de Paz y Salvo: N/A 

Observaciones al informe técnico: Se anexan soportes que evidencian las actividades 
realizadas en el marco del contrato 
https://drive.google.com/drive/folders/1r72yrrREKNLWWctzUsjKd5qzuZgQ5wdF 

https://drive.google.com/drive/folders/1r72yrrREKNLWWctzUsjKd5qzuZgQ5wdF
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6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA 

 

NO SE REPORTAN RECOMENDACIONES PARA ESTE PERIODO. 

7. FIRMAS RESPONSABLES 

 

 

 

 

 
 

 

CLARA INÉS TORRES SINISTERRA 
Nombre y firma del Supervisor 

Fecha de suscripción del informe de supervisión: Santiago de Cali, 25 de mayo de 2026 

 


